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ESTUDIOS DE CONFIABILIDAD I.S.P

El fendmeno del delito y los asaltos periddicos contra los intereses de las empresas o
nucleos familiares, se ha venido generalizando tanto en el mundo industrializado como
en los paises en desarrollo. Quienes actuamos profesionalmente en torno a estos
temas, coincidimos totalmente en la existencia real de factores especiales al interior
de las organizaciones, que desequilibran los controles y sistemas de proteccion, por
varias y elementales razones, a saber:

» Carencia de una “Cultura de Seguridad”.

» Laxitud de los procesos y procedimientos administrativos.
» Deslealtad de algunos empleados.

» Asaltos internos y externos al patrimonio de la empresa.

Analistas del problema sostienen que es superior el porcentaje de delitos cometidos
al interior de las empresas por su propio personal que, de personal ajeno, el
diagndstico anterior respecto del cual generalmente existe un total acuerdo, es
aplicable a multitud de empresas o cualquier otro tipo de organizacién en todo el
mundo. Es en consecuencia, indispensable proceder a aplicar los estudios, las
investigaciones, los andlisis y correctivos indispensables para establecer una
ingenieria de seguridad encaminada a manejar adecuados sistemas de prevencion,
a fin de lograr la maxima proteccion de los bienes que componen su oficina y nucleo
empresarial en el cual desarrolla sus actividades.

FILOSOFIA

American Company Col SAS. es una empresa especializada en el area de seguridad,
con filosofia PREVENTIVA; nuestro principal interés radica en ADELANTARNOS A
CUALQUIER FENOMENO QUE ATENTE CONTRA LA INTEGRIDAD PERSONAL
O LOS INTERESES ECONOMICOS DE NUESTROS CLIENTES, observando una
constante actitud proactiva.

Cdémo lo hacemos.

La principal vulnerabilidad de cualquier Organizacion, radica en el desconocimiento
basico de lo que significa el término “seguridad”. Para nuestra empresa ese concepto
es una cultura completa, el cual debe crearse desde las bases, hasta el maximo nivel
de cualquier entidad publica o privada.
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Para tal fin American Company Col SAS, disefiay estructura, segun las necesidades
y caracteristicas de cada cliente, planes especificos que abarcan una vasta gama de
aspectos que constituyen el ambito de la seguridad integral.

El estudio de confiabilidad es un analisis detallado y objetivo que se realiza a la
informacion recolectada, sobre las personas naturales y/o juridicas que integran o
pretenden constituir un vinculo laboral con alguna empresa o compafiia especifica,
cuyo resultado sirve para asesorar a nuestro cliente en la toma de decisiones.

Aspectos del estudio de confiabilidad:

COMPONENTE BIOGRAFICO
FORMACION ACADEMICA
VERIFICACION FAMILIAR
INFORMACION LABORAL
VALIDACION ANTECEDENTES
VISITA DOMICILIARIA

OTROS

PRUEBA POLIGRAFICA

N AWNE

La confiabilidad en de gran importancia en la planeacién de los diferentes procesos
de una compafiia 0 empresa, motivo por el cual es de gran efectividad constituir el
nivel de confiabilidad en cada uno de los procesos coadyuvando a la fortificacién de
las empresas, evitando aspectos negativos que empaifian el buen nombre y proceder
de una industria.

AMERICAN COMPANY COL SAS como una de las empresas lideres en la instalacion
y mantenimiento de los procesos de seguridad, ofrece la verificacion plena de los
diferentes aspectos que su compafiia considere necesario para la no vulneracion de
intereses negativos que puedan afectar el desarrollo de importantes procesos de la
compafiia.

ESTUDIO DE SEGURIDAD A PERSONAS

Creado con el fin de determinar la confiabilidad de un empleado o aspirante a
empleo, neutralizando los riesgos de futuros delitos o detectando los responsables
de aquellos que hayan ocurrido o estén sucediendo. A través de este servicio
establecemos:

¢ Confrontacion de la identidad, datos personales, familiares y antecedentes
delictivos que pueda registrar en los Organismos de Seguridad del Estado.
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Lugar de residencia y/o trabajo anterior, confrontacion de las referencias
informadas.

Confrontacién de estudios, experiencia, titulos obtenidos y su actividad econdmica
actual.

Historia y antecedentes laborales.

Registros Bancarios (Cuentas Corrientes, Tarjetas de Crédito, Cartera Total y
Endeudamiento Global Clasificado). A nivel Nacional.

Registros en sociedades comerciales y andlisis de activos.

Visita domiciliaria.

Evaluaciéon de Confiabilidad.

VISITA DOMICILIARIA

Tiene como objetivo conocer el ambiente socio familiar y econémico en que se
desenvuelve el candidato a contratar.

En las diferentes etapas del proceso se describe diferentes aspectos del
candidato, evaluando la conformacion del grupo familiar, la tipologia familiar,
ciclo vital de la familia, estructura familiar, rol del candidato en su grupo familiar,
proyecto familiar, situaciébn econdmica familiar, modus vivendi, salud,
educacion, utilizacion del tiempo libre, tipo de zona entre otras, identificando
plenamente dicha informacion:

Informacion general del candidato: Nombre, identificacion, direccion, teléfono,
barrio, sector, estrato, fecha de la visita y personas entrevistadas.

Descripcién del grupo familiar: Personas con quien vive, conformacién familiar. -
Situacion econdmica familiar: Relacion egresos-ingresos, propiedades,
ahorros, deudas y créditos, realizando un andlisis general de la situacion
financiera del candidato.

Dinamica Familiar: Descripcion del la interaccion, proyectos familiares y del
candidato, valores, utilizaciéon del tiempo libre e imagen del evaluado.
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= Descripcion de la vivienda: Tenencia, propietarios, tiempo de permanencia en
la vivienda, servicios publicos, tipo de vivienda, distribucion, dotacion, y
ubicacion de la vivienda.

= Referencia de vecindad: En esta parte del proceso, el especialista que realiza
la visita domiciliaria contacta dos personas residentes cerca de la vivienda del
candidato con el fin de obtener informacion acerca del concepto que tiene los
vecinos del evaluado y su grupo familiar, asi mismo se confirma si el candidato
en realidad habita en la vivienda.

= Recorrido de la vivienda: En esta parte del proceso, el visitador identifica
muebles y enseres del evaluado, al igual que la cantidad de elementos con el
fin de identificar situaciones no acordes al estrato social.

METODOLOGIA

Se recibe por parte de la empresa la solicitud de la visita, se contacta telefonicamente
la persona a fin de establecer la hora y fecha de la entrevista y se realiza la visita
utilizando un formato para recoger los datos durante la visita. Este proceso se
desarrolla a nivel nacional.

GARANTIA DEL SERVICIO
La visita es realizada por personal idoneo y profesional el cual presentara un informe
de cada una de las visitas., el cual incluird material fotogréafico de la visita.

TIEMPO ESTIMADO
Una vez recibida la solicitud se realizara la visita y se enviara el estudio dentro de los
cinco (2 A 5) dias habiles siguientes a la solicitud, o tiempo estimado.
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